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1. INTRODUCCION

El Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de Chiapas
(ICTIECH), asume el compromiso de fortalecer su control interno existente,
puesto que representa una herramienta cuyo proposito central es ayudar a la
Administracién a cumplir eficientemente con el logro de sus objetivos. Con la
implementacién del Sistema de Control Interno Institucional (SCII) de
conformidad al Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual
Administrativo de aplicacion general en materia de Control Interno publicado en
el Diario Oficial del 23 de octubre del 2019, se logra una adecuada
administracién de los riesgos que enfrenta dia a dia cualquier organismo publico
y contribuye al cumplimiento de las disposiciones legales. Es 1importante
entender por la Administracién de Riesgo, al proceso dinamico desarrollado para
contextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar
los riesgos, incluidos los de corrupcién, inherentes o asociados a los procesos por
los cuales se logra el mandato de la Institucién, mediante el analisis de los
distintos factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las
estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y
objetivos Institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia,

eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicién de cuentas.

El presente documento refiere la Administracion de Rlesgo como el segundo
principio general con base en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control
Interno (MEMICI), el cual describe los antecedentes, alcance, definicion
conceptual del riesgo, metodologia utilizada, integracién de la Matriz de Riesgos

y Mapa de Riesgos y resultado; asi como el Programa de Trabajo de

mediante la aplicacién del principio gener { (SCID) del

diagnostico de la

metodologia de administracién de riesgo, apa de Riesgo es la
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representacién grafica de uno o més riesgos que permite vincular la probabilidad

de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva.

El PTAR es el documento que incluye implementacién y seguimiento de las
estrategias y acciones de control interno de los riesgos, que debera analizarse y
revisarse periédicamente y de manera permanente por el Coordinador de Control

Interno y el Enlace de Administracién de Riesgo, stralmente

al Titular de la Institucién el resultado, a/través del orte de Avances

Trimestrales del PTAR.




2. ANTECEDENTES

La "administracién del riesgo" se plasma en el marco de los esfuerzos del
Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administracion publica
a partir de 2010, afio en el que se dieron a conocer en el Peridédico Oficial del
Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de Control Interno

para la Administracién Péblica del Estado.

Este documento citado, explicita el concepto de administracién de riesgos como
".. el proceso que evalia los riesgos a los que se enfrenta la institucién en la
procuracién del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee las bases
para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar
respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacién, incluyendo los

riesgos de corrupcion.

En Chiapas, en el afio 2019, se publica el Acuerdo por el que se Emiten las

Disposiciones y el Manual Administrativoﬂ/de”"Aplicacién General en Materia de

Control Interno, que es el documentcyﬁormativo que explie# el sistema y los

procesos de la Administracion de Rigsgos. Estos documéntos seran nuestra guia

y marco de responsabilidad y actua¢ion.
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3. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO

El Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para
el componente de riesgos en el Sistema de Control Interno del Instituto, en
donde un evento o accién adversa y su posible impacto afecten el correcto
funcionamiento de las dependencias o entidades.
Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para
el Sector Ptblico MEMICI) de la Comisién Permanente de Contralores Estados-
Federacién (2015), se sefiala lo siguiente:
Administracién de Riesgo: Proceso sisteméatico para establecer el contexto,
identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar los riesgos
asociados con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
permitan controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de las
Instituciones de una manera razonable.
De esta manera queda claro que administrar el riesgo no es buscar nuevos
riesgos si no encontrar los mecanismos necesarios para reducirlos, mitigarlos o
evitarlos de manera que se garantice la consecucién adecuada de los objetivos
planteados por el Instituto en tiempo y forma.
Ahora bien, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que
particularmente genera mayor aversion para los ciudadanos por los efectos que
el mismo conlleva: se trata del riesgo de corrupcién. Este es uno de los riesgos
siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las actividades o por la
existencia del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo la influencia de
multiples factores tanto personales como organizacionales o funcionales.

Finalmente, respecto al proceder metodologico considerado para la elaboracién

de este programa, se procedié de acuerdo a las instrucciones contenidas en el

“Acuerdo por el que se Emiten las Disposi‘ciones y el Manua ministrativo de

Aplicaciéon General en Materia de Cont,r’él Interno”, en losucesivo, ADMACI.



4. DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE
RIESGOS

Para la determinacién de la Matriz de Riesgos y del Mapa de Riesgo se
seleccionaron los objetivos institucionales criticos y de ellos los susceptibles de
enfrentar riesgos que puedan ser administrados institucionalmente (ADMACI).
Se consultaron los riesgos en los procesos de los érganos administrativos que
componen esta institucion:

e En promedio para cada riesgo se identificaron 12 factores.

e El riesgo con menos factores es: “#2. Asignacién de recurso presupuestario
para la contratacién de los servicios para las adquisiciones, abasto,
conservacién, mantenimiento y reparacién de bienes muebles e inmuebles”;
y los méximos son: ‘#4. Cobertura y difusién de las actividades realizadas
por el Instituto, en los diferentes medios de comunicacién ineficientes” y
‘49, Ineficiencia en la promocién de los espacios bajo su administraciéon
denominados Museo y Planetario de Ciencia y Tecnologia, para la
Realizacién de eventos culturales de ciencia y tecnologia, a la sociedad en

general”.

e La mayoria de los factores de riesgo se consideraron dentro de la estrategia

“compartir y evitar”, de acuierdo al mapa 1}

e Todos los factores de riesgo-ihscriben por lo menos un responsable para la

atencién de la actividad de control.




e Se han programado calendarios o listas de verificacion para el Coordinador
de Control Interno y para el Enlace de Administracién de Riesgo, como

herramientas de verificacion.

e Todos los riesgos considerados de Atencién Inmediata (Impacto catastrofico

y Frecuencia Muy Probable) estdn programados para darles prioridad

dentro de este plan de trabajo.




OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS

IDENTIFICADOS

OBJETIVOS

DESCRIPCION DEL RIESGO

Cumplimento de calendario de entrega de bienes y
servicios, con el fin de no incumplir los Lineamientos en
materia de  Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes
Muebles y Contratacion de Servicios del Poder Ejecutivo
asi como de la Ley y su Reglamento.

Que las instancias que realizan las licitaciones y adquisiciones
no dan a conocer los proveedores en tiempo.

Administrar los recursos materiales y servicios generales
con racionalidad y austeridad presupuestaria, con el fin de
cubrir los requerimientos y necesidades de los diferentes
érganos administrativos del Instituto.

Que las instancias a las que van dirigidas las acciones de gestion
programadas para el ejercicio fiscal 2022, no asignen el presupuesto
requerido.

Generar informacion presupuestal, financiera y contable
del Instituto, en formas y términos establecidos por las
instancias normativas establecidas.

Existe un incumplimiento a la Normatividad Contable, Financiera y
Normas Presupuestarias.

Coordinar la cobertura y difusion de las actividades
realizadas por el Instituto, en los diferente medios de
comunicacion

Obsolescencia de equipos, hardware y software, para la correcta
difusion y divulgacién de temas institucionales. - Inestabilidad de la
infraestructura tecnologica, para la optimizacion de las actividades de
dicha direccion.

Desarrollo y lanzamiento de nuevos cursos de capacitacion
en competencias tecnologicas.

Hardware y software que son obsoletos, dado a la no autorizacion de
recursos por parte de la Secretaria de Hacienda, para la adquisicion de
bienes nuevos en materia de tecnologias de la informacién y
comunicaciones.

Realizar la propuesta del Anteproyecto de presupuesto de
Egresos.

Tiempo reducido de envio de documento.

]

Preparar en el ambito de su competencia los proyectos en
materia de sistemas de informacién, electronicos,
multimedia, aplicaciones moviles y de sitios de internet,
para el desarrollo de soluciones de impacto.

\

Equipamiento de cémputo obsoleto y en mal estado.

Elaboracién de convocatorias para proyectos en materia de
ciencia y tecnologia.

Falta de recursos para generar nueyas convocatorias para proyectos en
materia de ciencia y tecnologia.
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Promover los espacios bajo su  administracion
denominados Museo y Planetario de Ciencia y chnoloiia
para la realizacion de eventos culturales de cncnc;a y

tecnologia, a la sociedad en general. Ve
4

Falta de personal ope fivo. - El personal no capacitado para la atencion
sobre eventos en priffieros auxilios.

7

Vigilar que la administracion y operacion de ’/qu1pos y
sistemas, instalados en los Organos Administrativos, sea de
acuerdo a la normatividad establecida.

fento de la vida atil de las tecnologias para la proteccion de los




Representar legalmente al Instituto, en el dmbito de su
competencia, ante toda clase de autoridades judiciales,
administrativas y del trabajo.

Falta de recursos para subsanar los laudos.

Implementar y administrar los servicios e infraestructura
de la Red de informacion Gubernamental y redes similares;
de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal.

Obsdlescencia de tecnologia pgr;‘bl Data Center.
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Anexo.

Dcecs¥o &a Elaboracion de convocatorias para
Fortalecimiento acat p Insuficiencia de convocatorias en materia de
8 - proyectos en materia de ciencia y = s e 8
Cientifico y % ciencia y tecnologia
Tecnoldgico techploge. ™~
g B,
Promover los espacios bajo su
administracidn denominados Musec | Ineficiencia en la promocion de los mavmowo“\
lduseo Chiapas y Pianetario de Ciencia y bajo su inistracion d inados Museo
9 de Cienciay | Tecnologia, para la realizacion de Planetario de Ciencia y Tecnologia, para L 9
Tecnologia eventos culturales de cienciay | realizacién de eventos culturales de ciencia
tecnologia, & la socisdad en tecnologia, a la sociedad en general. %
general.
o <EM_MW”F“W_¢ m..ﬂ:-:u.wwu.mﬂ _”_.Wm Obsolecencia en la administracion y //
Unidad de vn« caupos.y * | operacion de equipos y sistemas, instalades D
10 - instalados en los Organos | . N\ 8
Informatica o s 3 en los Organos Administrativos, sea de
Administrativos, sea de acuerdo a . N
ooz ek acuerdo a la normatividad establecida.
la normatividad ida -
zmv-mm.m:a.. legalmente al _:mau:o. Repr tar legalmente al Instituto de manera
- Unidad de en el ambito de su competencia, | jneficiente, en el ambito de su competencia, s 3
Apoyo Juridico |  ante toda clase de autoridades ante toda clase de autoridades judiciales,
judiciales, uwsm.@azmm y del administrativas y del trabajo.
rapan
Direccion de Eﬁ._m.zﬁ iwn y administrar los Ineficiencia en la implementar y administrar los
servicios e infraestructura de la s <
infraestructura B S servicios e infrestructura de la Red de
. . Red de informacién Gubernamental | . so . )
12 Tecnoldgica y T N informacion Gubernamental y redes similares; 10 10
L y redes similares; de las 2 <
Comunicacicne Dependencias v Entidades de la de las Dependencias y Entidades de la
s n asYy. e Administracidn Pdblica Estatal

Administracion Publica Estatal.

il RIESGOSCONTROLABOS

3 6
Impacto del Riesgo
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